
Política de QSMS

A SAAM TOWAGE BRASIL S.A é uma empresa de apoio portuário que presta serviços de
atracação e desatracação de navios, reboque e assistência a emergências diversas em
todo o Brasil.

Estamos comprometidos com a melhoria contínua da qualidade de nossos serviços, com
a redução dos impactos da nossa operação ao meio ambiente e em manter a Saúde e
Segurança de toda a nossa equipe, através dos princípios:

Buscar a melhoria contínua de processos internos e serviços prestados,
atendendo aos requisitos dos nossos clientes, com desempenho em qualidade,
meio ambiente, saúde e segurança.

Disponibilizar recursos necessários para que nosso Sistema de Gestão de
Qualidade, Meio Ambiente, Saúde e Segurança seja cumprido e alcance os
resultados pretendidos, alinhados às diretrizes estratégicas da organização.

Integrar fornecedores e prestadores de serviço qualificados à nossa cadeia de
valor.

Desenvolver a qualificação e competências de nossas equipes, por meio de
t reinamentos internos e externos.

Desenvolver uma cultura de conscient ização ambiental, com foco na gestão
eficiente de recursos, redução de emissões atmosféricas, redução da geração
e descarte adequado de resíduos e efluentes.

Atender aos requisitos legais e outros requisitos aplicáveis de qualidade, meio
ambiente, saúde e segurança.

A Alta Direção se compromete a cumprir esses princípios,  engajando, dirigindo e 
apoiando as equipes internas com o propósito de criar valor para nossos clientes, 

colaboradores e acionistas, com o devido respeito à comunidade.

RENATA DE ALBUQUERQUE ERVILHA

Diretora Presidente

Brasil

01

02

03

04

05

06

POL-001 rev00 – 31/05/2021

Cóp
ia

 N
ão

 C
on

tro
la

da


