
Política del sistema de 
gestión de la calidad



Fomentar el desarrollo de nuestro personal para adquirir las 
competencias necesarias para la aplicación de las mejores 
prácticas.

Promover la mejora continua del sistema de gestión de la calidad, 
adoptando las prácticas y tecnologías más adecuadas a nuestro 
entorno.

Impulsar la creación de alianzas estratégicas con nuestros 
proveedores para lograr mantener altos niveles de desempeño en 
el resultado de nuestras operaciones.

La creación de valor para nuestros clientes a través de un 
servicio confiable, eficaz, seguro y sostenible.

En SAAM TOWAGE URUGUAY SA somos una empresa dedicada a brindar servicios 
de asistencia durante las operaciones marítimas. Nuestra dirección estratégica 
está orientada a aumentar el grado de satisfacción de nuestros clientes 
respecto a nuestros servicios.

Desarrollamos nuestras actividades creando valor, con estricto apego al 
cumplimiento del marco normativo y regulatorio, los requisitos de nuestros 
clientes y otros requisitos que adoptamos para lograr nuestros objetivos.

Nuestra dirección estratégica se enfoca en: 

Para asegurar el cumplimento de estos compromisos todo el personal de SAAM 
TOWAGE URUGUAY SA asume la responsabilidad de cumplir con esta política.


